
令和５年度 広島市中小企業向け施策の紹介 
 
施策の紹介 
令和５年度の中小企業向け施策の中から主な事業や制度を紹介します。 
（カッコ内は施策担当部署） 
 
１ 経営基盤の強化 

(1)  コーディネータによるトータルサポート 
民間企業出身で経営、技術、ＩＣＴの専門知識と経験を有するコーディネータが、経営や技術上の課

題の解決に向けて継続的にサポートします。 
（中小企業支援センター） 

(2) 窓口相談 
     中小企業者や創業者が抱える様々な経営課題の解決を支援するため、専門家（中小企業診断士、税理

士、弁護士等）が相談に応じます。 
（中小企業支援センター） 

(3) 融資制度等受付相談 
     中小企業者に対するセーフティネット保証制度の認定受付のほか、各種融資制度の紹介を行います。 

（中小企業支援センター） 
(4) 経営支援アドバイザー派遣 

     中小企業者が抱える経営、技術、IＣT等に関する様々な課題の解決を支援するため、専門家を派遣（無
料１回）します。継続を希望する場合は有料（1万円／回）で派遣します。 

（中小企業支援センター） 
  (5) 景気対応等経営支援アドバイザー派遣 
     広島市がセーフティネット保証の対象者として認定した中小企業者などを対象に、喫緊の課題の解決

を支援するため、専門家を派遣（無料５回）します。 
（中小企業支援センター） 

(6) 里山・離島活性化支援アドバイザー派遣 
     中山間地域・離島地域の中小企業者を対象に、地域資源を活かした新商品や新サービスの開発、販路

開拓等を支援するため、専門家を派遣（無料３回）します。 
（中小企業支援センター） 

  (7) 障害者経営支援アドバイザー派遣 
     身体障害、知的障害等を有する創業予定者や事業主を対象に、経営、技術、創業等に関する課題の解

決を支援するため、無料で専門家を派遣します。（派遣回数は相談内容により決定） 
（中小企業支援センター） 

 
２ 新技術・新商品の開発及び販路開拓の支援 

(1)  新成長ビジネス事業化支援事業 
     中小企業者が行う新成長ビジネス（注）に関する新技術・新製品の市場テストや事業化戦略策定に必

要な経費の一部助成や専門家派遣（２年間で 10回無料）を行います。 
    ・募集：年１回 
    ・対象経費：原材料費、外注費、人件費、産業財産権取得費など。 
    ・助成率：対象経費の 1/2以内（新型コロナウィルス感染症の影響により生じた新しい生活様式や感染

予防に対応するための新技術・新製品として採択された場合は 2/3以内）（上限額：300万円） 
    （注）「エコビジネス」「観光ビジネス」「医療・福祉関連ビジネス」「都市型サービスビジネス」 

（中小企業支援センター） 
(2) 見本市等出展助成事業 

     中小企業者が研究開発及び創意工夫により実用化または商品化したものを、見本市等（オンライン見
本市を含む）に出展する場合に、その経費の一部を助成します。 

    ・募集：年２回 
    ・対象経費：小間料、会場整備費（デジタルコンテンツ制作費を含む）、出品物運送費など。 
    ・助成率：対象経費の 1/2以内（限度額：20万円） 

（中小企業支援センター） 
(3) 販路開拓支援事業 

     全国の大企業や産業支援機関と連携した企業間マッチングネットワークを構築している民間機関との
業務提携を行い、中小企業者の販路開拓を支援します。 

（中小企業支援センター） 
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(4) ビジネスフェア中四国の開催 

     中四国地域の製造業者や卸・小売り業者等を出展対象とした見本市・商談会を開催し、参加企業・団
体の販路拡大を支援するとともに、地域間の経済交流を促進します。 

（広島市商業振興課） 
  (5) 圏域特産品の商品改良等事業費補助金 
     広島広域都市圏の特産品の商品改良及びテスト販売に取り組む圏域内の中小企業者等に対し、必要と

なる経費の一部を補助します。 
    ・募集：年１回 
    ・補助率：対象経費の 1/2以内（限度額：50万円） 

（広島市商業振興課） 
 
３ 個性と魅力ある商業の振興 

(1)  「いい店ひろしま」顕彰事業 
     アフターコロナの小売業における事業の在り方を議論し、事業の実施方法等の見直しを検討するため、

令和５年度は事業を休止します。 
（中小企業支援センター） 

(2)  「いい店ひろしま」応援事業 
「いい店ひろしま」受賞店舗の魅力度の維持・向上を図るため、専門家による巡回店舗指導等により

継続的に支援します。また、ホームページやインスタグラム等の広報媒体を活用し、市民等へ広くＰＲ
します。 

（中小企業支援センター） 
(3)  商店街等活性化支援アドバイザー派遣 

イベント企画、販売促進、組織活性化等の研究会等を実施する商店街や事業協同組合等の団体を支援
するため、専門家を派遣（無料３回）します。 

（中小企業支援センター） 
(4) 広島市新型コロナウイルス感染症影響商店街振興事業費補助金（商店街応援プロジェクト） 

     新型コロナウイルス感染症の影響の長期化により、人材不足や資金不足が加速している商店街が売上
回復や販売促進等のために実施する事業に対し補助します。 

     補助率：補助対象経費の 2／3以内（限度額 100万円） 
（広島市商業振興課） 

(5) 広島市地域連携商店街事業費補助金 
     商店街及び地域団体で構成された協議会等が、商店街を活用した地域課題の解決等に取り組むために

実施する事業に対し補助します。 
    〔補助内容〕 
    プラン策定事業 
    ・補助率 ：補助対象経費の 2/3以内（限度額 100万円） 
    ・備 考 ：事業プラン策定後にプラン実行事業の申請をすること 
    プラン実行事業 
    ・補助率 ：初 年 度 補助対象経費の 2／3以内（限度額 700万円） 
      ２年度目 補助対象経費の 1／2以内（限度額 500万円） 
      ３年度目 補助対象経費の 1／3以内（限度額 300万円） 
    ・備 考 ： プラン策定事業によりプランを策定していること 

（広島市商業振興課） 
(6) ＤＸ技術を活用した商店街の機能活性化事業費補助金 

     商店街等が、コロナ禍で進みつつあるキャッシュレス決済や情報発信アプリなどのＤＸ技術を活用し、
商店街の活性化に取り組む事業に対して、経済産業省「地域商業機能複合化推進事業」と連携して補助
します。 

    〔補助内容〕 
    調査分析型 
    ・補助率：補助対象経費の 5／6以内（限度額 500万円） 
    新機能導入型 
    ・補助率：補助対象経費の 5／6以内（限度額 6,000万円） 

（広島市商業振興課） 
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４ 活力ある卸売業の振興 
    流通革新研究会の開催 

広島商工会議所や協同組合総合卸センターと連携して、市内の中小卸売業を取り巻く環境変化に対応す
るための研究会を開催します。 

（中小企業支援センター） 
 
５ 特徴のある創業の支援 

(1) 創業支援コーディネータによる支援 
民間企業出身で新商品・サービスの企画・開発、新規出店、マーケティング等に関する豊富な実務経

験を有する創業支援コーディネータを配置し、創業者の発掘から情報提供、各種相談、マッチングなど、
創業時における課題解決に向けて継続的に支援します。 

（中小企業支援センター） 
(2) 創業チャレンジ・ベンチャー支援事業 

     優秀な事業計画を有する創業予定者と創業３年未満の中小企業者を募集選定し、事業計画策定から事
業運営まで、専門家派遣や融資等により経営、資金の両面から総合的に支援します。 

    〔支援内容〕 
    事業計画策定支援 
    ・専門家による事業計画策定支援：１件につき原則４回以内（無料） 
    事業計画実行支援 
    ・専門家派遣：１件につき２年間で原則１２回以内（無料） 
    ・認定者向け研修の開催：年４回 

（中小企業支援センター） 
    ・広島市創業チャレンジ・ベンチャー資金 
     原則無担保・無保証人（ただし、法人の場合は代表者が保証人） 
     融資限度額２，０００万円（運転資金・設備資金）、貸出利率年 0.5％（別途保証料が必要） 
    ※融資の可否及び融資金額については、金融機関及び広島県信用保証協会による審査のうえ決定されま 

す。 
  (広島市産業立地推進課） 

(3) 創業者向け研修会等の開催 
 創業するために必要な知識や手続などの情報提供を行うとともに、創業予定者が経営手法等を習得で 
きる研修会等を開催します。 

（中小企業支援センター） 
(4)  創業支援アドバイザー派遣 

     事業を始める方や事業を始めて間もない方（創業 3年未満）を対象に、創業時に発生する問題や悩み
の解決を支援するため、専門家を派遣（無料１回）します。 

（中小企業支援センター） 
  (5) 創業特別窓口相談事業 
     平日、窓口相談を利用できない創業予定者に対し、毎月第３日曜日（５月、7月、９月は第４日曜日）

に窓口を設置し、中小企業診断士等の専門家が事業計画の策定や資金調達等の相談に応じます。 
（中小企業支援センター） 

 
６ 人材の育成・確保 
 経営セミナーの開催 
  中小企業の成長、経営体質の強化や企業の成長を支える人材の育成を目的にセミナーを開催します。 

（中小企業支援センター） 
 
７ 技術力の向上 

(1) 技術指導相談 
     企業技術者の来所等による技術指導・相談を随時実施し、製品の不良対策や品質管理等の企業が直面

している技術的課題の解決、新製品・新技術の開発やデザインを活用した商品づくりなどを支援します。 
  (工業技術センター） 

(2)  工業技術支援アドバイザー派遣 
     新技術・新商品開発や生産現場の工程等の改善など様々な企業の課題について、専門家を広島広域都

市圏内の中小企業に派遣（最大３回まで無料）し、具体的な指導等を行って課題の解決を支援します。 
  (工業技術センター） 
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(3)  依頼試験 
製品及び部品の物理的・化学的諸特性などについて、各種試験・評価及び技術指導を行うとともに、

欠陥原因の究明など企業が直面している技術的課題の解決を支援します。 
  (工業技術センター） 

 
(4)  試験研究設備利用 

工業技術センターが保有する試験研究設備を有料で利用できます。 
  (工業技術センター） 

(5)  技術者研修（講習会等） 
大学教員などの講師を招聘し、最新技術情報を提供する講習会を開催しています。 

  (工業技術センター） 
  (6) 技術研究会 
     テーマに基づいた研究会を開催しています。専門家による最新技術情報の提供や企業間での情報交換

を通じて、新製品の開発や新分野への進出を支援します。 
  (工業技術センター） 

  (7) 環境・エネルギー関連分野の支援（セミナーの開催） 
     環境経営に関する講習会、次世代のエネルギー関連技術の動向などについてセミナーを開催します。 

  (工業技術センター） 
８ デザイン開発力の向上 

(1) ひろしまグッドデザイン賞 
     広島広域都市圏内の企業が開発したデザイン面・機能面で優れた商品及びパッケージを対象として、

隔年で｢ひろしまグッドデザイン商品｣として選定、表彰しています。 
  (工業技術センター） 

  (2) ひろしまデザインネットワーク 
     デザイン関連団体や企業、大学等を会員とする「ひろしまデザインネットワーク」を運営し、情報交

換等を行うことにより、相互連携を深め、広島広域都市圏におけるデザインネットワークの構築とデザ
イン振興拠点機能の強化を図ります。 

  (工業技術センター） 
(3) デザイナーマッチングサイト（と、つくる） 

     中小企業等が自社にふさわしいデザイン企業を探すことができるよう、広島広域都市圏内のデザイナ
ーに関する情報を発信するとともに、中小企業等への指導・相談、コーディネートを行うことにより、
中小企業等によるデザイン活用を支援します。 

  (工業技術センター） 
 
９ 情報発信 
 企業技術・施策の情報発信 
 「ひろしまの企業情報」ホームページやメルマガ、展示会への出展等により、製造業者及び情報・デザイ
ン関連業者の優れた技術や卸売業者の特色ある商品等の情報、工業技術センターが有する技術情報、本市の
中小企業支援施策などを情報発信します。 

  （中小企業支援センター ・工業技術センター） 
10 融資制度 
広島市中小企業融資制度 

  中小企業の経営を支援するため、広島市中小企業融資制度を設けています。 
  広島市中小企業融資制度一覧表はこちら 

 (広島市産業立地推進課） 
 
11 その他の支援施策 

(1) 自動車関連産業の振興 
    ア 自動車産業経営者会の開催 
     広島広域都市圏内の自動車部品メーカー等の経営者を対象に、脱炭素化・電動化に伴う自動車業界

の環境変化に対応するための講演会を開催します。 
      
    イ 多面的企業力向上研修会 
      広島広域都市圏内の自動車部品メーカーを始めとしたものづくり企業に対し、脱炭素化・電動化や

生産技術力の強化に向けた個別指導及びグループ研修活動を通じて技術面、経営面の支援を行います。 
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    ウ 自動車関連産業のデジタル化の推進 
      生産性向上や省エネルギー化のためのＩＴ導入を検討する広島広域都市圏内の自動車部品メーカー

を対象に、ＩＴに関する専門知識を有するアドバイザーの派遣や、製造業のＩＴを活用した事例等の
セミナーの開催、サプライヤとＩＴ事業者をマッチングする機会の創出に取り組みます。 

      
    エ 省エネ支援アドバイザーの派遣 
      ＣＯ２排出量の可視化と省エネによるコスト低減に取り組もうとしている広島広域都市圏内の自動

車部品メーカーに対し、専門知識を有するアドバイザーを派遣します。 
  (広島市ものづくり支援課） 

 
(2)  広島市中山間地域における中小企業の人材確保支援事業 

     中山間地域の中小企業における人材確保と地域活動の担い手の確保を図るため、中山間地域の中小企
業が人材確保のために取り組む以下の事業に対して補助します。 

    ア 職場環境改善費補助（補助率：1/2※ 限度額：3,000千円） 
      働きやすい職場づくりに向け、トイレ改修などの環境整備に要する経費を補助。 
     ※「広島県働き方改革実践企業」、「えるぼし認定企業」、「ユースエール認定企業」、「女性と若者が輝

く企業」若しくは「ひろしま型地域貢献企業認定制度」に認定されている又は「地域貢献活動休暇
制度整備促進事業」において企業名等を公表された場合は補助率 2/3 

      
    イ 人材確保促進補助（補助額：補助対象従業員×400千円 限度額：800千円※） 
      人材確保を促進するため、新たに雇用した従業員数に応じて補助金を交付。 
     ※「広島県働き方改革実践企業」、「えるぼし認定企業」、「ユースエール認定企業」、「女性と若者が輝

く企業」若しくは「ひろしま型地域貢献企業認定制度」に認定されている又は「地域貢献活動休暇
制度整備促進事業」において企業名等を公表された場合や、就職氷河期世代（申請日時点で 35歳以
上 56歳未満の者）を雇用した場合は限度額 1,200千円 

      
    ウ 企業ＰＲ力向上経費補助（補助率：1/2※ 限度額：①webサイト・PR動画制作 300千円、②パンフ

レット等制作 30千円） 
      企業の魅力をＰＲするためのホームページ制作等に要する経費を補助。 
     ※「広島県働き方改革実践企業」、「えるぼし認定企業」、「ユースエール認定企業」、「女性と若者が輝

く企業」若しくは「ひろしま型地域貢献企業認定制度」に認定されている又は「地域貢献活動休暇
制度整備促進事業」において企業名等を公表された場合は補助率 2/3 

   (広島市ものづくり支援課） 
 

(3) 広島市企業立地促進補助制度 
     建物を賃借して事業所を設置する企業に補助金を交付します。 
     ・対  象：情報サービス業・インターネット附随サービス業等の都市型サービス産業又は本社機能

の移転・拡充で、事業要件や常用労働者数５人（中小企業は２人）以上増加等の対象条件
に該当するもの 

     ・補助内容：オフィスの賃料年額×1/2（限度額１，０００万円）×３年間 
           事務所開設費×1/2（限度額３００万円）※中山間地・島しょ部へ進出する場合のみ。 

（広島市産業立地推進課） 
 
  (4) 男女共同参画支援講座 
    市内の事業所等で実施する男女共同参画に関する研修に、専門の講師を派遣します。 
     【研修テーマの例】 
     ・ ワーク・ライフ・バランスの推進に積極的に取り組んでいる事例を知りたい。 
     ・ 管理職研修でセクシュアル・ハラスメント防止の講座を実施したい。 
     ・ 新規採用・中堅の女性社員を対象に、将来のキャリアプランについて考える研修をしたい。など 

（広島市男女共同参画課） 
   (5) 男女共同参画リーフレット「男性のワーク・ライフ・バランス」 
      仕事だけでなく、家事や育児なども含め、生活の充実について考えるきっかけにしていただくため、

リーフレットを作成しています。社員研修等で御活用いただける場合は、御連絡ください。 
（広島市男女共同参画課） 

  
 

https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/114/209258.html
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/114/
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/114/168631.html
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/114/
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/115/4435.html
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/115/4435.html
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/53/10236.html
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/53/10236.html
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/53/10280.html
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/53/10236.html


   (6) 広島市男女共同参画推進事業者表彰 
      女性の能力発揮や職域拡大、仕事と家庭や子育て・地域活動等との両立支援に積極的に取り組む事

業者を表彰します。 
（広島市男女共同参画課） 

   (7) 研修会 
     女性が働きやすい就労環境の整備を推進するため、女性活躍に係る一般事業主行動計画の策定を支援
する研修会を実施します。 

（広島市男女共同参画課） 
   (8) 無料相談会 
      女性や若者のための良質な職場環境づくりを目指しているが、何から始めていいか分からない、と

いう企業を対象に社会保険労務士等の専門家を派遣し、無料で相談に応じます。 
（広島市雇用推進課） 

   (9) コンサルティング経費の補助 
      女性や若者が働きやすい職場環境づくりのため、専門家のコンサルティングを利用する企業を対象

に、対象経費の２分の１を補助します（取組に応じて上限額が異なります。）。 
     （コンサル例）処遇改善等に関する規定の制定・改正、研修制度の整備、採用計画の立案等 

（広島市雇用推進課） 
   (10) 「女性と若者が輝く企業」の認定 
      女性と若者の職場環境や雇用状況等が優秀な市内中小企業を「女性と若者が輝く企業」として認定

し、特典として広島市「女性と若者が輝く企業」の名称の企業案内等での使用、市ホームページ及び
市広報媒体等を活用した企業ＰＲ、競争入札における加点評価、経営支援アドバイザー派遣の支援等
を設けています。 

      認定条件：下記条件のいずれかに該当すること。 
    ア 「えるぼし認定企業」かつ「若者のための良質な職場環境の整備に取組んでいること」 
    イ 「ユースエール認定企業」かつ「女性のための良質な職場環境の整備に取組んでいること」 
    ウ 「えるぼし認定企業」かつ「ユースエール認定企業」 
      ※１ えるぼし認定企業：女性活躍推進法に基づく国の認定制度 
      ※２ ユースエール認定企業：若者雇用促進法に基づく国の認定制度 

（広島市雇用推進課） 
   (11) 広島市中小企業勤労者共済事業（愛称：ドゥプレ） 

広島市内の中小企業で働く方々を対象に福利厚生事業（プロスポーツ観戦等のイベントの開催、レ
クリエーション施設等の利用割引及び利用助成等）と給付事業（永年勤続報奨金、祝金、見舞金等）
を実施し、雇用の安定を確保すると共に企業活力の維持向上を促進する。 

(公益財団法人広島市文化財団広島サンプラザ） 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/53/10235.html
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/53/10236.html
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/53/10236.html
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/112/5418.html
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/112/5418.html
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/112/135844.html
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/112/5418.html
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/112/5440.html
https://www.city.hiroshima.lg.jp/soshiki/112/5418.html
http://www.doplay.jp/
http://www.doplay.jp/

